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TEMARIO EXAMEN
COMPONENTE GENERAL

El presente temario ha sido desarrollado por el Comité de Acreditacion de la Corporacion del Mercado de
Valores, con el propdsito de establecer los conocimientos esenciales que deben demostrar los postulantes
en el componente general.

Este documento define los contenidos minimos que seran evaluados en el examen de conocimientos,
asegurando que los postulantes cuenten con una base técnica y normativa acorde con las exigencias del
mercado financiero.

COMPONENTE GENERAL

I Marco juridico y regulatorio

Il. Gestidn de riesgos y cumplimiento
M. Productos financieros

IV. Etica

RESUMENDEL EXAMEN
e Totalde preguntas: 70
e Duracién maxima: 1 hora 45 minutos

BIBLIOGRAFIA

& Leyes

. Ley N° 18.045 sobre Mercado de Valores.

. Ley N° 18.046 sobre Sociedades Andnimas.

. Ley N° 19.913, que crea la Unidad de Andlisis Financiero y establece obligaciones de prevencion
delA/FT/FP.

. Ley N° 20.393 sobre responsabilidad penal de las personas juridicas.

. Ley N° 20.544, que regula el tratamiento tributario de los instrumentos derivados.

. Ley N° 20.712, Ley Unica de Fondos.

. Ley N° 21.000, que crea la Comision para el Mercado Financiero (CMF).

. Ley N° 21.521, Ley Fintec.

. Ley N° 21.595 sobre Delitos Econdmicos.

o Normativa UAF

. CircularUAFN°62.

0 Normas de Caracter General — CMF

. NCG N° 30sobre informaciéncontinua y hechos esenciales de emisores de valores de oferta
publica.

. NCG N° 456, que regula la figura del denunciante anénimo.

. NCG N° 461 sobre gobierno corporativo y sostenibilidad.

. NCG N° 503 sobre acreditacion e idoneidad.

. NCG N° 507 sobre gobierno corporativo y gestion integral de riesgos en AGF.

. NCG N° 508 sobre gobierno corporativo y gestion integral de riesgos en bolsas.

3 NCG N° 509 sobre gobierno corporativo y gestién integral de riesgos en depositarias.
. NCG N° 510 sobre gestién del riesgo operacional.

. NCG N° 522 sobre patrimonio minimo para bolsas de valores.
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. NCG N° 527 sobre evaluacion de calidad del gobierno corporativo y gestion de riesgos.
. NCG N° 528 sobre gobierno corporativo y gestion integral de riesgos en intermediarios.

TOPICOS COMPONENTE GENERAL

I. MARCO JURIDICO Y REGULATORIO
1. Conceptosgeneralesdelmercadodevalores
1.1. Definicion y propdsito del mercado de valores
1.2. Principales actores: emisores, inversionistas, intermediarios y reguladores
1.3. Mercado primario y secundario
1.4. Informacion privilegiada
1.5. Informacién esencial e informacion reservada
1.6. Manipulacién de mercado

2. Supervisidnyfiscalizacion
2.1. Comision para el Mercado Financiero
2.2. Banco Central
2.3. Unidad de Analisis Financiero
2.4. Superintendencia de Pensiones
2.5. Servicio de Impuestos Internos
2.6. Servicio Nacional del Consumidor Financiero

3. Intermediacion y participantes
3.1. Corredores y agentes de valores: funciones, requisitos y responsabilidades
3.2. Bancos e instituciones financieras
3.3. Administradoras Generales de Fondos
3.4. Administradoras de Fondos de Pensiones
3.5. Compaiiias de Seguros
3.6. Bolsas de Valores: rol, organizacion y fiscalizacion
3.7. Infraestructura de mercado: custodios (DCV y otros), agentes de transferencia, clasificadores

privados, cdmaras de compensacion

4. Productos de oferta publica y privada
4.1. Valores de oferta publica y privada
4.2. Commodities e instrumentos monetarios
4.3. Emisiones de deuda y capital
4.4. Emisiones publicas y privadas

5. Sociedades anénimas y gobierno corporativo
5.1. Sociedades andnimas abiertas y sociedades andnimas especiales
5.2. Sociedades anénimas cerradas
5.3. Derechos de accionistas y gobierno corporativo
5.4. Responsabilidad penal de personas juridicas
5.5. Directorios, conflictos de interés, proteccion de minoritarios
5.6. OPAs y tomas de control

6. Administraciondefondosydecarterasindividuales
6.1. Ley 20.712: alcance y fiscalizacion
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6.2. Deberes de las administradorés i
6.3. Fondos publicos y fondos privados: organizacién y funcionamiento
6.4. Comités de vigilancia y asambleas de aportantes

7. Registro,acreditaciényeducaciéncontinua
7.1. Proceso de registro y acreditacion
7.2. Formacion continua

Il. GESTION DE RIESGOS Y CUMPLIMIENTO
1. Deberes y obligaciones del directorio
2. Tiposde riesgo
2.1. Operacional
2.2. Normativo y de Cumplimiento
2.3. Financiero

3. Gestidny control interno
3.1. Politicas de riesgo
3.2. Planes de continuidad de negocio (BCP)
3.3. Matriz de riesgo
3.4. Custodia y proteccion de activos

4. Conceptosgeneralesenmateriadeprevencionde lavado de activos y otros delitos base
4.1. Lavado de activos
4.2. Cohecho
4.3. Financiamiento del terrorismo
4.4. Delitos precedentes
4.5. Corrupcion entre privados
4.6. Administracion desleal
4.7. Delitos cometidos por funcionarios publicos
4.8. Negociacion incompatible
4.9. Apropiacion indebida

4.10. Reporte de operaciones sospechosas
4.11. Oficial de cumplimiento
Conocimientodelclienteyladebidadiligencia (KYC)

5.1. Perfilamiento de clientes

5.2. Origen de fondos

5.3. Identificacion de beneficiario final
5.4. Supervisién continua

5.5. Contrato de prestacion de servicios

IIl. PRODUCTOS FINANCIEROS
1.  Conceptos econdmicosy matematicasfinancieras
1.1. Inflacién y reajustabilidad
1.2. Interés simple y compuesto
1.3. Valor presente y futuro
1.4. Tasa interna de retorno (TIR)
1.5. Medidas de riesgo: volatilidad, duracion, diversificacion y correlacion



2. Instrumentos de capitalizacion

2.1. Acciones comunesypreferentes
2.2. ADRs
2.3. Derechos de suscripcién y opciones sobre acciones

3. Instrumentos de deuda
3.1. Bonos estatales,bancarios y corporativos
3.2. Bonos internacionales
3.3. Efectos de comercio
3.4. Depdsitos a plazo y otros instrumentos de ahorro

4. Fondosy productos estructurados
4.1. Fondos mutuosyfondosdeinversion.
4.2.ETFs
4.3. Bonos convertibles
4.4. Bonos securitizados

5. Derivados
5.1. Forwards
5.2. Futuros
5.3. Opciones
5.4. Swaps
5.5. Simultdneas
5.6. Préstamos de acciones
5.7. Venta corta
5.8. Facturas
5.9. REPOS
5.10. Pactos de retrocompra y retroventa

6. Productos de ahorro previsional (APV)

7. Otros conceptos relevantes
7.1. Variaciones decapital:dividendos, emisiones, canjes y otros
7.2. Indices bursétiles
7.3. Indices de referencia (benchmark)
7.4. Presencia y liquidez bursatil

IV. ETICA
1. Principios Fundamentales de la Etica Comercial
1.1. Integridad yprobidad
1.2. Transparencia y confidencialidad
1.3. Prudencia
1.4. Equidad y justicia
1.5. Lealtad
1.6. Diligencia
1.7. Profesionalismo
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Confianza, fe publica y rol del mercado financiero

2.1.1. Confianza como fundamento delmercado de capitales
2.1.2. Proteccién de inversionistas y legitimidad del sistema
2.1.3. Rol social y econédmico del mercado financiero

2.1.4. Conductas que fortalecen la transparencia y credibilidad

Etica, cumplimiento y regulacién financiera

3.1.1. Relacién entre ética, cumplimiento normativo y regulacion
3.1.2. Cumplimiento normativo como estandar minimo

3.1.3. Rol de la regulacién en la proteccion del mercado

3.1.4. Relacién entre cultura ética y cumplimiento regulatorio
3.1.5. Toma de decisiones en contextos complejos y zonas grises

4 Principios de Conducta Profesional
4.1. Toma de decisiones éticas
4.1.1. Juicioprofesional y criterio ético

4.1.2. Conducta responsable bajo presion

4.1.3. Gestion ética de incentivos y metas comerciales

4.1.4. Coherencia entre valores y decisiones

4.2. Relacion ética con clientes y el mercado

4.2.1. Tratojusto ydiligente

4.2.2. Transparencia y comunicacion responsable

4.2.3. Proteccion del interés del cliente

4.2.4. Responsabilidad en recomendaciones y asesoria financiera
4.2.5, Estandares de conducta esperados por el regulador

4.3. Principios de Integridad del Mercado
4.3.1. Transparenciay usoresponsable de la informacion

4310 Informacion veraz, suficiente y oportuna

4.3.1.2. Manejo responsable de informacion sensible
4.3.1.3. Confidencialidad y deber de reserva

4.3.1.4.  Uso responsable de comunicaciones y redes sociales

4.3.1.5. Informacion privilegiada y deberes regulatorios

4.4. Conductas que resguardan la integridad del mercado
44.1. Proteccion de la formacidntransparentedeprecios
4.4.2. Prevencion de abusos de mercado

44.3. Buenas practicas en intermediacién y operaciones
444, Resguardo de activos y recursos de terceros

445. Integridad operacional y confianza del mercado

4.5.

Gestion de conflicto de interés

32; Identificacion y administracionde conflictos
T Transparencia y revelacion

4.53. - e :

452 Independencia y objetividad profesional

4'5‘5‘ Prioridad del interés del cliente y del mercado

Gestion de conflictos conforme a estandares regulatorios
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5. CulturaOrganizacional, Supervision y Regulacion

5.1.
5.2.
5.3.
5.4.
5.5,
5.6.
5.7

Supervision ycompromisoético

Rol del regulador

Supervision basada en conducta y confianza del mercado
Autorregulacion y responsabilidad de la industria

Cumplimiento normativo y control interno como apoyo a la cultura ética
Responsabilidad de directivos y jefaturas

Buen gobierno corporativo

6. Desarrollo de una cultura de integridad

6.1.
6.2.
6.3.
6.4.
6.5.

Liderazgo ético

Prevencion de malas practicas

Canales de comunicacién y denuncia

Cultura de reporte y escalamiento
Fortalecimiento de la confianza organizacional
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TEMARIO EXAMEN CATEGORIA FUNCIONAL
D. GESTION DEOPERACIONES
D.2 CUMPLIMIENTO

El presente temario ha sido desarrollado por el Comité de Acreditacion de la Corporacion del Mercado de Valores, con
el propésito de establecer los conocimientos esenciales que deben demostrar los postulantes en la categoria de
cumplimiento.

Este documento define los contenidos minimos que seran evaluados en el examen de conocimientos, asegurando que
los candidatos cuenten con una base técnica y normativa acorde con las exigencias del mercado financiero. Su objetivo
es promover estandares profesionales consistentes, fortalecer la calidad del asesoramiento entregado a los clientes y
contribuir al correcto funcionamiento y transparencia del mercado.

COMPONENTE ESPECIFICO:

I Marco general

I. Gestion integral de riesgos

. Normativa aplicable al mercado de valores

IV. Prevencion de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y otros delitos
V. Cumplimiento normativo

RESUMEN
N° de preguntas 30
Duraciéon maxima del examen 45 minutos

BIBLIOGRAFIA
LEYES

+  ley N° 20.544
+  LeyN°19.913

NORMATIVA UAF
«  Circular UAF N° 62

NORMAS DE CARACTER GENERAL — CMF

Intermediarios, administradores y mercados

¢ NCG N° 16 — Establece normas de inscripcién para los agentes de valores y corredores de bolsa. deroga normas
de caracter general que indica.

*« NCG N° 18 — Patrimonio, liquidez y solvencia de intermediarios de valores.

¢ NCG N° 380 — Deberes de conducta, informacion y registros en la relacion con clientes.

¢ NCG N° 507 — Gobierno corporativo y gestion integral de riesgos en AGF.

¢  NCG N° 510 - Gestion del riesgo operacional.

¢ NCG N°® 527 — Evaluacion de calidad del gobierno corporativo y gestion de riesgos.

* NCG N° 528 — Gobierno corporativo y gestion integral de riesgos en intermediarios.
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TOPICOS COMPONENTE ESPECIFICO EXAMEN D.2 CUMPLIMIENTO

I. MARCO GENERAL
Concepto y objetivos del cumplimiento normativo en el mercado de valores.

1. Principios de buen gobierno corporativo aplicables a entidades financieras.

2. Rol del directorio, alta administracién y funciones de control.

3. Modelo de “lineas de defensa” y su aplicacién en el mercado financiero.

4. Relacién entre cumplimiento normativo, gestion integral de riesgos y control interno.

GESTION INTEGRAL DE RIESGOS

1. Principios de la gestién integral de riesgos.
2. Tipologias de riesgo relevantes:

2.1. Riesgo operacional.

2.2. Riesgo legal y regulatorio.

2.3. Riesgo de conducta.

2.4. Riesgo reputacional.
3. Apetito y tolerancia al riesgo:

3.1. Definicion.

3.2. Limites.

3.3. Alineacién con la estrategia.

4. Rol de politicas, procedimientos y comités de riesgos
5. Supervision y evaluacion de la eficacia del sistema de gestidn de riesgos.

. INORMATIVA APLICABLE AL MERCADO DE VALORES

1. Normas de Caracter General de la CMF:
1.1. Gobierno corporativo y gestion integral de riesgos.
1.2. Riesgo operacional.
1.3. Deberes de conducta y relacién con clientes.
2. Reglas sobre patrimonio, solvencia y continuidad operacional.
3. Obligaciones de informacioén y reportabilidad a la CMF.
4. Responsabilidad administrativa y sanciones.
5. Enfoque basado en riesgos en la aplicacién normativa.

V. PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS, FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO Y OTROS DELITOS

1. Sujetos obligados y alcance del régimen UAF.
2. Debida diligencia del cliente (DDC):
2.1 Identificacion.
2.2 Conocimiento del cliente.
2.3 Clasificacion de riesgo.
3. Monitoreo de operaciones y generacion de alertas.
4. Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS).

5. Conservacién de registros y capacitacién.
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CUMPLIMIENTO NORMATIVO

Implementacion de mecanismos eficaces de monitoreo y supervision del cumplimiento normativo.
Disefio y evaluacion de controles para asegurar el cumplimiento de las obligaciones regulatorias.
Gestion y administracion de conflictos de interés conforme a la normativa vigente.
Fortalecimiento de la independencia, objetividad y autonomia de la funcién de cumplimiento.
Elaboracién de reportes e informes de cumplimiento para la alta administracion, directorio y
regulador.

Analisis de procesos de supervision y fiscalizacion de la CMF, e identificacion de oportunidades de
mejora.

Disefio, implementacién y seguimiento de planes de accion y mejora continua para fortalecer el
sistema de cumplimiento.



